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Démarches à effectuer par les familles ukrainiennes (et leur accompagnateur le cas échéant)

QUELS BESOINS ? OU SE DEPLACER ?

COVID dépistage (+ information) Pharmacie

COVID vaccination Pharmacie

Continuite des soins (ordonnances) Médecin de proximité 
Permanence des soins (week-end – composer le 15)

A destination des 
professionnels de santé

Les professionnels (médecins et pharmaciens) sont informés par l’ ARS-
CPAM des dispositions prises au bénéfice des ressortissants ukrainiens et
de leur accès à un  service d’interprétariat gratuit (par téléphone ou en
cabinet à Nantes pour les consultations plus longues). 

Guichet unique « protection temporaire » et ouverture droits (MAN)

QUELS BESOINS ? QUAND ? QUELLE ACTION ?

Evaluation des besoins urgents et
renouvellement ordonnances

Au moment du rendez-vous 
pour l’obtention de la
protection temporaire 

1. Infirmière (+ traducteurs)
2. Téléprescription par la PASS

Evaluation  des  besoins  psycho
traumatiques

idem 1. 1ere écoute 
2.  Evaluation besoin,  soutien et
accompagnement

Prévention idem - Centre fédératif de prévention 
et dépistage (CFPD)
- Médiateurs santé

Présomption COVID idem - Information sur 
dépistage/prévention
- Rappel mesures hygiènes
- Distribution masques
- Distribution auto-test
- Distribution flyer

Accueil collectif  SAS Activation de dispositfs spécifiques.

Tél : 02 40 41 20 20 
Mél : prefecture@loire-atlantique.gouv.fr
Adresse : 6 quai Ceineray – BP 33 515 – 44 035 NANTES cedex 1
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